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Tour de table

Presentation & attentes de chacun




Pourquoil un candidat demande a
connaitre par avance les questions
d'un grand quotidien national et
accepte de poser avec un filtre

« yeux de chat » sur snapchat ?




Le programme
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| es outils | es nouveaux

Introduction Etude de cas Evaluation

traditionnels outils
Oh - 9h30 Oh30 - 10h15 10h20 - 12h30 13h30-16h30 16h30-17h

Objectifs :
Connaitre les regles essentielles des relations avec la presse
a I'heure des reseaux soclaux
& mesurer I''mportance de bien communiquer avec les journalistes



Lunel

Analyse d'une stratégie de communication
et de ses Impacts



, fe Jlonde.fr EDITION ABONNES
D EtUde de CaS A INTERNATIONAL POLITIQUE SOCIETE ECO CULTURE IDEES PLANETE SPORT SCIENCES ¥

I Police et justice

SOCIETE ORI Antiterrorisme  Faits divers Justice Police Prisons Proces

Le Cas Lunel

Lunel, laboratoire miniature du
djihad « made in France »

TrOIS Jeunes de Lunel’ danS I’HéraUIt’ Sont Cing habitants de cette petite commune, soupconnés d’appartenir a une
‘ ‘ mOrtS IorS d’un bOmbardement de I’armée cellule djihadiste, ont été mis en e.\'ameﬁ samedi.

syrienne, le week-end dernier en Syrie [...].

Un quatrieme est décédé quelques jours plus tard ey et N
[...] Ces quatre garcons, agés entre 19 et 30 ans, ‘
étalent partis pour certains depuis pres d'un an,
quelques mois pour un autre, avec la volonte
d'accomplir le Jihad en Syrie. [...] "




> Etude de cas : Le cas Lunel

Chronologie des interventions mediatiques

® 23 octobre ® 24 novembre ® 9 décembre

Midi Libre révele la mort Le maire lit un Midi Libre révele la mort
de trois Lunellois en communiqué de 28 de deux Lunellois en
Syrie. Foule de lighes en consell disant Syrie. Communiqué du
journalistes a Lunel. Le "avoir pris le temps de la maire (22 lignes).

Maire refuse de prendre reflexion” et refusant Nombreux journalistes a
la parole. toute "stigmatisation” de Lunel.

sa ville et "la course
mediatique”. Refusant
simplement de parler
plus.

AR Lecture du communiqué


http://www.tieger.fr/formation/Etude_de_cas_CP.pdf

> Etude de cas : Le cas Lunel

Chronologie des interventions mediatiques

10 decembre

Interview de Philippe
Moissonnier, conselller
municipal d'opposition,
dans BFM.

You

Tube


http://youtube.com/v/pnKNVdhEkAM
http://youtube.com/v/pnKNVdhEkAM

> Etude de cas : Le cas Lunel

Chronologie des interventions mediatiques

® 12 décembre ® 13 décembre ® 19 décembre

Midi Libre publie les Communiqué de Claude Conférence de presse en
propos polémiques du Arnaud (16 lignes) mairie. Claude Arnaud
président de la mosquée, repond pour la premiere
Lahoucine Goumrl. Foule fols aux questions

de médias. directes.

AR Lecture des propos


http://www.tieger.fr/formation/EtudeDEcas_propos.pdf

J'al passe une heure avec le directeur de cabinet a lul

expliquer l'interet de repondre et de defendre sa ville.

l...] Je leur ai dit que les journalistes faisaient 700 km

depuis Paris pour comprendre ce qui se passait dans
la ville, pas pour stigmatiser !



> Etude de cas : Le cas Lunel

Chronologie des interventions mediatiques

@ 3janvier ® 7 janvier @ 27 janvier

Midi Libre dévoile la mort Maire, député et préfet Opération du GIPN et du
d'un sixieme Lunellois. accordent un entretien a Raid : trois arrestations.
Midi Libre.

D Denmark Says ‘Key NEWS ANALYSIS
Elements’ of Russian After French Vote,
Government Hacked Mainstream Europe
Defense Ministry Breathes a Sigh of Relief
EUROPE

A French Town Linked to Jihad Asks Itself Why
By ANDREW HIGGINS JAN. 16, 2015 0 Q Q ]

~ .‘_
.

THE INTERPRETER

Russian Hackers Who
Targeted Clinton Appear
to Attack France's Macron

| S Populism, Far From

“SMWIl Turned Back, May Be Just
) A, [/ Getting Started

28 Lafarge Scandal Points to
Pasanee Difficulty for Businesses in
War Zones



https://www.nytimes.com/2015/01/17/world/europe/french-town-struggles-over-departures-for-jihad.html?_r=0

> Etude de cas : Le cas Lunel

Chronologie des interventions mediatiques

@ 30 et 31 janvier ® 7 février ® Février

Midi Libre donne la Visite du ministre de L ettres de Claude Arnaud
parole aux commercants I'intérieur Bernard aux habitants de Lunel,
et habitants. Cazeneuve. Claude puis du Pays de Lunel.

Arnaud parle devant
toutes les cameéras,
micros et stylos.

HA Visualisation de ['article


http://www.midilibre.fr/2015/01/30/j-aime-ceux-qui-vivent-dans-ma-ville-et-le-metier-que-j-y-exerce,1118357.php

> Etude de cas : Le cas Lunel

Aujourd’hui
sur Google :

Google

Lunel est-elle le "Molenbeek” de I'Herault ? - France 3 Occitanie
france3-regions.francetvinfo.fr/occitanie/lunel-est-elle-molenbeek-herault-962029.html ~
28 mars 2016 - Parmi cette centaine de quartiers et villes, on retrouverait, Lunel dans I'Hérault. Au

moins 8 Lunellois Agés de 18 ans a 30 ans sont moris ...

La face cachee de Lunel, de cite paisible « capitale du djihad ...
www.vanityfair.fr/actualites/france/articles/la-face-cachee-de-lunel...du...-25651 ~
5 mai 2015 - Depuis que six de ses jeunes sont morts en Syrie, Lunel voit affluer les journalistes venus

chercher ici les racines de la radicalisation. Thierry ...

Lunel, laboratoire miniature du djihad « made in France » - Le Monde
www.lemonde.fr/.../lunel-laboratoire-miniature-du-djihad-made-in-france_4567277 ... v
31 janv. 2015 - Cing habitants de cette petite commune, soupgonnés d'appartenir 4 une cellule

djihadiste, ont été mis en examen samedi.



> Etude de cas : Le cas Lunel

(2
Ai-Je deja ete confronte a une
Situation similaire ?

Quelles lecons puis-je en tirer ?
Suis-je capable d'établir une liste des
bons comportements et des bonnes
pratiques ?



Le Journallste

e dans la peau d'un jou



Les EChOS fl’ Tapez votre recherche

POLITIQUE PRESIDENTIELLE ECONOMIE BOURSE MONDE TECH-MEDIAS INI

Actualite des marche

Une journee dans la P =
peau de Dominique

La filiere nautig
son poid.

DOMINIQUE MALECOT

Malecot,

Journaliste a la rubrique

Collectivites Locales L’activité induite du sec
Les Echos ' etude bretonne la reéva

Ce : d’euros.La stratéegie des
grand quotidien economique

L'exploit de Thomas Coville, qui vient d

. : : moins de cinquante jours, ou le duel du
AR Lecture du récapitulatif de sa

, ; et du Gallois Alex Thomson sur « Hugo |
journée

Globe, en téemoignent. Les chantiers na
filiere.

_


http://www.tieger.fr/formation/JourneeTypeJournaliste.pdf

> Une journée dans la peau d'un journaliste

o)
Que puis-je en deduire ?

Comment est-1l pertinent d'aborder le
journaliste ?



y

L'evolution du metier de journaliste

& Vi

Internet = Nouvelles technologies Differents formats a
Exigence de et Nouvelles creer

I'immédiateté. techniques = Car un méme media sur
Le journaliste devient Modification du differents supports
presseé, pressurisé comportement du lecteur

(plus pressé, assisté,

impatient, etc.) T
=

Le ton change Nouveaux contenus

Impertinence avee I. afrivee Infographies, gifs, vidéos
de Canal +, familiarité sur

les réeseaux soclaux




1l. Traditionnels

Session pédagogique sur les différents
outils traditionnels de communication




J'accorde plus particulierement d'interet a certaines
agences de presse avec qui je travaille depuis
longtemps, car si I'attache de presse m'appelle je sais
qu'll a de la matiere et un sujet a me proposer. Elles
connaissent mon style et mes angles redactionnels.
C'est une relation gagnant-gagnant.
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> Session pédagogique : Le communiqué de presse

Un communique de presse
est un document court
(d'une a deux pages grand maximum),
envoye aux journalistes dans le but de les informer
d'un evenement.



CP : De quol est-1l compose ?

Q

Informations Un titre
d'identification

iInformatif, objectif,
CP, Date, contacts,

, attractif
NUMEro
Le BoilerPlate Ce qui donne a voir
Descriptif de son Témoignages, chiffres,

Institution et sa mission Infographies

AR Lecture d'un communiqué

% Pre-écrire certains CP

7

Des parties

Des informations claires
structurées en differentes
parties

@)
Multimedia & SEO

Photo, vidéo, son,
optimisation SEO



http://www.tieger.fr/formation/CP Signature contrat de ruralit%C3%A9 pour le pays d'Arles.pdf

F
pr




Fichier presse : Quels champs a avoir ?

AR Visualisation d'un fichier presse

=

Nom du Type de Site Web et Langue du Cible Périodicite
Media support adresse Media

&

Nom du Fonction Service Specialite Mail, Reseaux
journaliste telephone soclaux


http://www.tieger.fr/formation/FichierPresse.xlsx

rd




> Session pédagogique : Le dossier de presse

La premiere mission du dossier de presse est de presenter son institution, un
evenement ou une nouvelle mesure en profondeur. Le journaliste qui ne vous
connait pas doit pouvoir, a partir du dossier de presse, vous situer par rapport

-

a un contexte general. Le dossier de presse doit repondre a trois questions :
Qui éetes vous ?
Que faites vous ?
Qu'apportez-vous de different ?

Version papier et electronique - 7 a 20 pages - Photos & illustrations



DP : De quol est-1l compose ?

Informations
d'identification
DP, Date, contacts,
nUuMero

I

Le BoilerPlate

Descriptif de son
Institution et sa mission

Q

L'essentiel

Titre iInformatif, objectif,
attractif. Sommaire.
Communique de synthese

Ce qui donne avoir

Témoignages, chiffres,
iInfographies

AR Visualisation d'un Dossier de presse

<]

Des parties

Des informations claires
structurées en differentes
parties

@)
Multimedia & SEO

Photo, video, son,
optimisation SEO.
Annexes
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Les differents types de rendez-vous

Petit dejeuner Déjeuner Conference

Moment 8h30 ou 9h 12h30 Entre 9h et 11h
Duree 1h 1h15 = 1Th30 45min — 1h
Journalistes 10 max 10 max Ouvert a tous
Support(s) Slides a prevoir Dossler de presse Dossler de presse,

discours (25min)

Remarques Efficace, rapide, Favorise les echanges, Questions réeponses,
économique Informel wifl, logistique




> Session pédagogique : Les rendez-vous avec la presse

Les Conference a I'heure du digital

@ Diffusion en live _ _ _ _
Je peux twitter une information que je

@ Tweet live juge importante, que je veux signer, sl
mes canaux de diffusion normauy, le

journal et le web, sont inoperants
dans le temps ou I'information a de la
valeur”

@ Hashtag et compte officiel

HR Zoom sur les lives possibles

Dominique Malécot des Echos



Souvenons-nous des journalistes de BFM TV lisant
sur leur ecran d'ordinateur les tweets de journalistes
d'autres medias qui tweetaient depuis le tribunal de
New York au moment de I'audition de DSK, alors que
les cameras en direct etaient interdites dans le
pretoire. Cette couverture en direct via Twitter fut
egalement de mise lors du siege de I'appartement de
Mohammed Merah a Toulouse en mars 2012"




> Session pédagogique : Les rendez-vous avec la presse

Exemple de conférences a I'heure du digital

» ©O @

Live Tweet: Facebook live: Facebook Live:
post-attentat Incendie dans un Incendie en Paca
de Nice camps de La Provence
Nice matin migrants @

& France 3 Region

&


http://france3-regions.francetvinfo.fr/hauts-de-france/direct-incendie-grande-synthe-suivez-conference-presse-du-prefet-du-maire-1231637.html
https://twitter.com/search?q=#ConfNice+from:@Nice_Matin&ref_src=twsrc^tfw&ref_url=http://www.nicematin.com/faits-de-societe/live-suivez-la-conference-de-presse-de-la-mairie-de-nice-trois-semaines-apres-lattentat-69464
http://www.laprovence.com/actu/en-direct/4103540/incendie-la-conference-de-gaudin-en-direct.html
https://www.facebook.com/france3nordpasdecalais/videos/1497083910337092/
http://www.nicematin.com/faits-de-societe/live-suivez-la-conference-de-presse-de-la-mairie-de-nice-trois-semaines-apres-lattentat-69464
https://www.facebook.com/laprovence/videos/10154398980125539/

@ Periscope

Quelles
precautions
a prendre ?

19 641 7

Hercontise dvecd le) salares de
Qihowroomprivel N
r——

wy  IMtervew de Qtoeiniy,

HA Tweet Live Hollande


https://www.youtube.com/watch?v=OKySzqt1Mec
https://www.youtube.com/watch?v=yTJ35LGZxXo

Prise@
de Pa
rol
e




> Session pédagogique : La prise de parole

La prise de parole

Le contenu

» Accroche et choc des premiers mots

* Lot du km mort, lien avec 'actualite

 Citation

« Surprendre

* Anecdotes

* Phrases incisives, courtes,
attrayantes

e Chute : fermer en revenant a
'essentiel (en 140 caracteres ?)




> Session pédagogique : La prise de parole

Exemple de prise de parole improvisee

Crash A320

Interview de Bernard Bartolini

« Au début, je n'avais pas I'habitude des
medias, estime le maire, désormais au chaud
dans sa maison. J'al d€ja eu des interviews
dans les quotidiens locaux, pour |'arrivée de la
flbre ou des Inaugurations et d'un coup, je me
suls retrouve a parler a des télévisions
finlandaises, chinoises... », raconte I'édile, au
cceur d'une catastrophe internationale.»

&



http://www.bfmtv.com/mediaplayer/video/crash-a320-le-pere-d-andreas-lubitz-effondre-483105.html
http://www.20minutes.fr/marseille/1811827-20160323-crash-germawings-bernard-bartolini-maire-ur-catastrophe

l1l. La diffusion
Traditionnelle




Diffusion d'un CP

@ A qui ? é Comment ?

Personnalisation Envoli par e-mall Lors d'une actualite
ou message groupe CCI

Quand ?

Objet : “Communiqué de Envoye a tous le meme
Rédacteur en chef & presse : titre du CP”" jour
journaliste

Pas de pieces jointe, CP en Embargo possible
categorynet.com, corps de texte
presse-fr.com, Respecter les périodes
news-eco.com Liens vers CP de bouclages

téléchargeable et contenu

multimedia Rétroplanning des

campagnes RP



Diffusion d'un DP

Comment ?

* Format pochette, clé USB ou QR Code

* Remis en main propre AVANT une conférence, voyage, événement
* Déposeé en salle de presse, salon

* Envoyé par e-mail (privilégier le nominatif avec un angle choisi en fonction du
destinataire)

* Disponible sur votre site format PDF et attractif (feuilletage, animation, vidéo)



V. Les Nouvelles
methodes de



LES RESEAUX SOCIAUX & LA PRESSE

EN CHIFFRE



Les réseaux sociaux et la presse en chiffre

91%

utilisent les reseaux
soclaux dans le
cadre de leur travall

L es journalistes francais

81%

pensent que les
reseaux les
encouragent a se
focaliser sur la rapidité
au détriment de
I'analyse

99 %

utilisent les réseaux
soclaux pour
orienter leusr
contenus



https://www.pinterest.com/pin/209487820147245108/

967

des journalistes admettent que les médias sociaux leur sont utiles
dans la phase d'enquéte et de production d'articles




Les réseaux sociaux et la presse en chiffre

4%

s'iInforment
majoritairement via
la television

20% Internet
18% Radio
7% Presse papier

| es francais

31%

des francais pensent
que les choses se sont
passees vraiment
comme Internet le
montre

1%

affirment avoir
confiance dans les
iInformations qui
circulent sur les
réseaux soclaux


https://www.pinterest.com/pin/209487820147245108/

84%

des Francais de moins de
40 ans utilisent les reseaux
soclaux




895% 68%

font conflance a Facebook des jeunes de |la genération
et Twitter pour assurer leur Y suivent l'actualité via les
iInformation du matin réseaux soclaux




Les Infos sont traitees avec des angles differents sur les reseaux sociaux
«Bordeaux ma ville». Et nous reprenons tous les infos sur nos propres segments.
Le Maire est egalement « connecte » a un blog depuis plus de 10 ans et a des
profils tres actifs. Ses posts sont extremement repris. Il est notre premier
ambassadeur. Méme ministre d'état, il parlait de Bordeaux ! [...] Le bénéfice
majeur c'est le contact direct avec les personnes. La proximite qui se crée dans
I'echange qui fait tomber les barrieres et qui permet un dialogue simple. C'est
aussi une source infinie d'infos. C'est d'une rapidite implacable. J'al parfois
I'impression d'etre le FIL AFP de ma ville... C'est par contre un mangeur de vie...
J'y passe facilement plusieurs heures par jour, mais le plus souvent quand le

soleil se couche...”

Marie-Laure Hubert-Nasser, Directrice de la Communication de |la Mairie de Bordeaux



Les principaux reseaux soclaux

Facebook Twitter Linkedin Instagram

Format/Speécificité Titre, Description, lien et Hashtag, 140 caracteres, Titre, Description, lien et Photos, galerie, instantané,

média, tags tags, média média hashtag et description
Audience 31 millions d'utilisateurs 13,9 millions de visiteurs 11 millions de visiteurs 13,6 millions de visiteurs
actifs uniques uniques en France uniques en Francex*

Message prive ? oul oul oul oul
Horaires Mardi entre 13 et 16h De lundi a Vendredi entre Le Mardi de 10h00 a Les lundi et vendredi

Jeudi et vendredi entre 12 et 15h et entre 17 et 1Th0O et le Mardi, n'importe quand sauf entre

15 et 16h 18h Mercredi et Jeudi de 15h et 16h
Samedi et dimanche 7h30 a 8h30, a 12h00 et
entre 12 et 13h entre 17h00 et 18h00
Utilite Diffusion (post et live) Vellle, prise de contact, Prise de contact, Valorisation grand public,
diffusion (post et live) diffusion (post, groupe) veille, citations




(f) Facebook



Facebook et les Institutions

96% 66% 54 %

des régions des departements des villes possedent
possedent un possedent un compte un compte
compte Facebook Facebook Facebook




Facebook

Attention!

Facebook n'est pas un réseau
professionnel. On ne contacte pas les
journalistes via Facebook

On communique avec sa cible

Publication du CP et DP sur sa page
Live de la conférence de presse
Contenu enrichi : Video a 360 degreés

pour présenter un lieu, localisaion, etc.

facebook.



@ Twitter


https://twitter.com/search?q=#ConfNice+from:@Nice_Matin&ref_src=twsrc^tfw&ref_url=http://www.nicematin.com/faits-de-societe/live-suivez-la-conference-de-presse-de-la-mairie-de-nice-trois-semaines-apres-lattentat-69464

En 2014, I'etude Augure sur le statut du Marketing
d'Influence revele que 57% des communicants et
marketers pensent que Twitter est le canal de
communication le plus approprie pour communiquer
avec les journalistes et autres influenceurs.”

Caroline Kulko - Communicante de profession passionnée par
I'Innovation



Twitter et les Institutions

85% |48% Al %

des régions des departements des villes possedent
possedent un possedent un compte un compte Twitter
compte Twitter Twitter




Twitter & CP

1 Tweet = 1 idee

Un tweet pour chaque idée du CP, publie dans des laps
de temps distincts

1 Media + 1 Lien

Photo (illustration ou copie d'écran du CP)
+ un lien vers le CP en ligne sur votre site responsive,
avec contacts presse, annexes et CP télechargeable

Des hashtags et des Tags

[#CP] + Hashtag comprenant les mots-clés
+ tagger les parties prenantes et eventuellement les
journalistes

17:00 i#) ... 0,03K/s R «» © 2 .. OrangeF 46 C®® 55%

< Tweet Q

w Val-de-Marne

@val de_marne

#Communigue - Prolongement de la
#Lignel18 al'est : Des avancées
iImportantes pour le #ValDeMarne et
'#Essonne @CDEssonne
#TransportsIDF

Service presse CD91 @CD91 _presse

s et meccnins s w e [COMMUNIQUE]
ssrewazazemz PROLONGEMENT DE
o EEEEEEEEEEE A #LIGNE18 alest:
== mrecsonest= Des avancées..

11:09-21avr. 17

1 RETWEET 2 JAIME

) o X v i

Tweeter votre réeponse



Twitter & Journalistes

Attention!

Sur Twitter les journalistes parlent en
leur nom et non celui du Média

Messages prives & Messages publics

Privilegier les publications privées : ne
parasite pas votre fil d'actu personnel|,
et permet plus de réponses

Possibilité de taguer les médias dans
les images (identification)

Remercier, rediffuser un article en
taguant les journalistes et le média

I
|
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Raphaelle Bacque CQUS
Finalement. c'est dans la défaite que Nicolas Sarkozy aura été le
meilleur, enfin caime et au dessus de ia mélee

michel henrion

Sarkozy vire un peu star en faisant ses adieux la. "Je vous aime"
“Elysee2012 #1b

pierre siankowskKi |
Hollande est autoritaire comme un libéro de Bundesliga

Christophe Barbier
Sarkozy a gaché la cartouche DSK...

—

Amaury Guibert .
Mais pourquoil Nicolas Sarkozy n'a pas interrompu Francois
Hollande dans son monologue #moipresidentdelarepublique 7

G

Y

—

o 5%t o



Fin 2012 le mouvement des pigeons
(#geonpi) a été lancé sur les réseaux
soclaux. Il a été repris par des influenceurs, a
fint par étre commenteé par la presse
economique et a finalement été relaye par la

presse grand-public et télévisuelle.”




@ Linkedin



Linkedin

Professionnel

ldéal pour toutes prises de contact
avec des journalistes, visualiser ses
Intérets et maintenir le contact

Diffusion

Penser a publier sur sa page
entreprise et page employé ainsi que
dans des groupes



| es autres reseaux
soclaux




Youtube

Un format qui marche!

Video et diffusion en direct
Chaines, abonnements

Youtube c'est Google

Tres bien référence
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Snapchat @

Cible

Un media pour toucher
exclusivement les jeunes

Un format specifique

Des videos tres courtes qui ne
perdurent pas dans le temps, un
ton particulier

Le journaliste c'est le jeune!

| . | Message A\
s ’Emmanuel &
Macron

de
iis Fillon

Des associlations

Les medias traditionnels sont
sur Snapchat


https://www.youtube.com/watch?v=TOcYu8zyNNY

Snapchat

Un Media en faveur de la prise
de conscience politique

Des filtres incitants a voter et a
faire procuration

Des filtres géolocalisés : I'image de
votre ville passe par Snapchat

Facebook en periode d'élection a
fait pareil (chasse aux fake news,
presentation des programmes

politiques, ouijevote, etc.)
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INSCRIVEZ-VOUS SUR LES LISTES  INSCRIVEZ-VOUS SUR LES LISTE  |NSCRIVEZ-VOUS SUR_LES LISTES
AVANT LE 31 DECEMBRE AVANT LE 31 DECEMBRE AVANT LE 31 DECEMBRE

N




Les journalistes s'adaptent au public et proposent des
contenus... differents !

O



http://www.leparisien.fr/elections/presidentielle/presidentielle-snapchat-panda-live-ces-nouveaux-formats-qui-ont-ponctue-la-campagne-19-04-2017-6866439.php
https://www.youtube.com/watch?v=2w6JLz29xA4

| a vellle

Etablir une liste de mots-clés
Creer des alertes gratuites via
Google Alerte, Pickanews, FaveBot
Regarder I'Argus de la Presse, Kantarmedia et Vocus



V. Le site Internet



Contenus d'un site web

Responsive Espace presse Acces a des ressources
* Adapté aux formats * CP classés par * Logo au format HD
mobiles catéegories et dates au
format web ET * Photos libres de droits
téléchargeable en PDF en 300dpi1 avec

legende
* Contacts presse
* Liens vers les réseaux
* Revue de presse soclaux

* Diffusion ou rediffusion
d'une conférence




V. Les blogueurs



70% des internautes ont plus confiance dans le
discours des autres internautes que dans le
discours de marque. L'opinion du blogueur
semble ainsi marquee a priori du sceau de

I'iIndependance et de |'objectivite

o)



Bonnes
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| es outiis a utiliser



Quelques outils a utiliser

O o .
@ BUS|ness Manager .&qSocial MediaSDEs’thEg iﬁﬂmw

Facebook Business Hootsuite Raccourcisseurs d'url
Manager Pour gérer différents Pour obtenir des liens
Pour gérer une page réseaux socliaux en meme courts. Exemple: Ic.cx,
Facebook temps et programmer des urls.fr, etc.

posts

Go US!SS t24

Snapchat geofilter Google alerte Trends24.in

Pour créeer des filtres Pour faire de la vellle et Pour suivre I'actualité en
Snapchat et promouvoir cibler des mots-clés hashtag. http://iqta.gs/
Saville ou son evenement alde a trouver des idees

de hashtags.


https://business.facebook.com/
https://hootsuite.com/fr/
https://lc.cx/
https://www.snapchat.com/geofilters/submit.html
https://www.google.fr/alerts
https://trends24.in/

Merci !

Lea Sapolin - creation@tieger.fr - 0033 695 13 66 95



